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LAUDO TÉCNICO 


	Data: 26/01/2016

	
	Hora: 17h12min

	Techcom Tecnologia e Informática Eireli                                                                                          
Endereço: Rua Coruripe, 239, Nova Granada, Belo Horizonte MG, CEP 30.431-300
Telefone: (31) 3332-5055                       
E-mail: suporte@techcomtecnologia.com.br
	ID: 712

	Cliente: PRODABEL

	Endereço: Av. Presidente Carlos Luz, nº1275 B. Caiçara
CEP: 31.230-000
Tel.: (31) 3277-8332

	Ticket: 464833

	Patrimônio: 14 5869

	Tipo: Impressora Matricial

	Marca: 
	Modelo:
	Nº de Série:

	Epson
	 
LQ-2180

	BK6Y009236

	       Ao verificar o equipamento foi diagnosticado travamento devido ao protetor de fita estar danificado. Foi constatado também que as seguintes peças estão danificadas:
 Alavanca de seleção de formulário, Lateral esquerda do conjunto de trator traseiro está quebrada (Frame), Protetor de fita (bigode), Tampa acrílica está quebrada nas extremidades. Para que o equipamento funcione é necessária a troca destas peças.        

	

	Item:
	Descrição: 
	Quantidade: 
	Valor Unitário:
	Valor Total: 

	1
	Protetor de fita
	1
	
	R$ -

	1
	Alavanca de seleção de formulário
	1
	
	R$ -

	1
	Lateral esquerda do trator traseiro
	1
	
	R$-

	1
	Tampa acrílica
	1
	
	R$-

	Valor total de despesas:
	R$ -

	Técnico responsável pelo atendimento:                                  

	

	

	Supervisor Técnico - TechCom


