TEC HC t'JI"ﬂ RELATORIO DE ATENDIMENTO TECNICO

TechCom Tecnologia e informatica www. techcomtecnologia.com.br
CMNPJ 03.399.966/0001-31 Tel: (31) 3332-5055 Fax: (31) 3024-5053

= Coruripe, 239 - B. Nova Granada - Belo Horizonte/MG - CEP: 30.431-300

Auterizado pelo Orgdo Metroldgico sob o numero: 20000487

{{12048003)) Impressora ndo imprime. Informa tampa aberta.

Ticket: 1355 (grupoTCHD > Techcom Teenclogia > Caorreios ES > Contrate 14/2017 (Impressoras Laser))
Data de absrtura: 21-08-2016 17:30
Atrihuido para técnicos: Adriano Maleus de Jasus Mateus de Jesus
Atribuido para grupos:
Par Gelso Bameto

Tipe: Incidante Categoria:
Stztus: Processando {atriouido) Origem da requisico: Helpdesk
Urgéncia: Muito Alta Aprovagdo: Mo esta sujeita a aprovacao

Impacto: Madio

Prioridade: Alig Localizagdo: Sert/Dpror (Complexo da Maruipe) Av. Leitdo da
Silva, 2730 Santa Luiza, Vitaria/ES 2a045-930

Requerente;: Seiso Bameln

Tituio: ({7 240002Y) Impressors nBo imprime. Informa tampa aberta.
Descricio: ZiePJ

Wizrmees do Cliente: 12048003

Eguipamento: OKI B430
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