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Requisi¢do de Servicos de: transferéncia dos equipamentos contidos no Rack 24u (tape e servidor) outro rack
da IBM de Patrimonio 18901

Data de abertura: 09-12-2015 17:17 - Por. Silvio Cesar Ultima atualizagdo: 09-12-2015 17:27 por Silvio Cesar
Tipo: Requisicdo Categoria: HUB E SWITCH

Status: Processando (atribuido) Origem da requisi¢do: E-Mail

Urgéncia: Média Aprovagédo: N&o esta sujeita a aprovagéo - Impacto: Médio

Prioridade: Média Localizacdo. GOVERNADOR VALADARES: Rua Prudente de Morais, n°660 - Bairro Centro

Requerente: Silvio Cesar

Grupo requerente: Observador: admin

Grupo observador: Atribuido para técnicos: Marcos Rodrigues
Atribuido para grupos:

Atribuido a um fornecedor:

Titulo: Requisicdo de Servigos de: transferéncia dos equipamentos contidos no Rack 24u (tape e servidor) outro rack da
IBM de Patrimdnio 18901 :
Descrigado: Solicito abertura de chamado com as seguintes informacoes: &
Local: de Governador Valadares

Endereco: Rua Prudente de Morais, n.° 660 — Centro

Fone: (33) 3271-3005/3271-1902

Contato: Jaqueline

Demanda:

Chamado interno n.°:
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Técnico: Silvio Cesar Silva

Periodo de atendimento: 18/12/2015 de: 09:30 as 17:00 - Com Intervalo de: 11:30 as 13:30 - e
21/12/2015 de: 13:40 as 18:15

Feita a desativacdo do Rack IBM (velho) de patrimonio: 0012808 e transferéncia da da unidade TS 2900

type 3572-S3H juntamente com o médulo System X3550-M2 de patriménio: 0012788. Equipamento

transferido para o Novo Rack IBM de patriménio: 0018901.

Ficam desativados os seguintes equipamento que estavam no interior do Rack velho:
01 CPU HP Proliant ML115 de Patrimonio: 008433

01 Monitor AOC 17 Pol. De PatrimOnio: 012778

01 Monitor Samsung 17 Pol.de Patrimonio: 006788

OBS: ESTES 3 ITENS DESATIVADOS FICARAM GUARDADOS DENTRO DO CPD E DEVERAO SER ENVIADOS
POSTERIORMENTE PARA O SETOR DE INFORMATICA AOS CUIDADOS DO SR. RODRIGO.

Serd feita uma modificagdo no relatdrio final do diagndstico de infraestrutura, registrando a modificagao
feita como resultado deste atendimento.

Assinou por este atendimento: Sr. Hyan Vicente de Jesus (Matr.: 6006317-3)




