o

TECHCQ)m RELATORIO DE ATENDIMENTO TECNICO

Tl

TechCom Tecnologia e informatica www techcomtecnologia.com.br

CNPJ: 03 399 966/0001-31 Tel- (311 3332-5055 Fax: (31) 3024-5053
R. Corunpe, 239 - B. Nova Granadsa - Belo Honzonte/ING - CEP: 30.431-300
Autonzado peio n:f.‘rg.éic- MelrologGico 500 © numerc 20000487

((12056652)) MESMO APOS SUBSITUICAQ DO CILINDRO IMPRESSORA CONTINUA EMITINDO MENSAGEM SOLIC
' A TROCA DO DISPOSITIVO 13 5 BRI SRy

Ticket: 1380 {grupoTCHD = Techcom Tecnologia » Comelos ES > Contrate 14/201% M‘l‘-
Data de aberfura 23-08-2018 17 24
Atrfbuide para técnicos:
Atribuigo para grupos:
Por. Gelso Barreto

Tipo: Incidenta Categoria

Status: Novo Origem da reguisicdo. Helpdesk

Urgéncia Muto Alta Aprovecao Mao es1a sujeita a aprovacio

impacto. Madio

Prioridade Alta Localizagio AC LEITAD DA SILVA - RUA JOSE FARIAS 55 -
Bairro Santa Luiza (27) 3334-3238 / 3334-3177 20045-870
VITORIA

Regquerente: Gelso Barrseto
Tiufe: ((12056852)) MESMO APOS SUBSITUICAD DO CILINDRO IMPRESSORA CONTINUA EMITINDO MENSAGEM
SOLICITANDO A TROCA DO DISPOSITIVO

Dascricdo CNPJ

Mumero do Cliente: 12066652

Enouipaments: Imprassora OKI B430
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