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T=eCHCOIM RELATORIO DE ATENDIMENTO TECNICO Ticket / id:1129

TechCom Tecnologia e Informatica www.techcomtecnologia.com.br
CNPJ: 03.399.966/0001-31 Tel: 31 3332-5055 Fax: 31 3024-5053
R: Coruripe, 239 - B: Nova Granada - Belo Horizonte/MG - Cep:30.431-300
Autorizado pelo Orgao Metroldgico sob o Nimero: 20000497

((TICKET 1129)) balan¢a nao esta funcionando.
Data de abertura: 26-07-2017 16:34

Atribuido para técnicos: Adriano Mateus
Atribuido para grupos:
SLAs: 20 Horas

Por: Gelso Barreto

Tipo: Incidente

Status: Processando (atribuido)
Urgéncia: Alta

Impacto: Médio

Prioridade: Alta

Ticket: 1129 (grupoTCHD > Techcom Tecnologia > Correios ES > Contrato 42/2014 (Balangas))

Localizagdo: AC BAIXO GUANDU - RUA CEL ALVARO MILAGRES FERREIRA, 21 (27) 3732-1031 29730-970 BAIXO GUANDU

Descrigao: CNPJ:

Numero do Cliente: 10732786
Equipamento: balanca Filizola 30kg
Patrimonio: 42013832

Série:

No. INMETRO:

HUBRAAHRAAHARAAHA RSB AR RS HH RS HH BB HA R AR R AR HA RS HHRSS S
STATUS DO ATENDIMENTO: REMOCAO PARA LABORATORIO - DEIXADO BACKUP

DATA DO RECOLHIMENTO: 27/07/2017 14:30

Feita a devolugao a unidade em 16/10/2017 - 14:00 / 14:40

Nome do Técnico: Adriano Mateus de Jesus

STATUS DO ATENDIMENTO: CONCLUIDO -

Realizada calibragdo com massa padrdo, limpeza interna, ajustes nivelamento e testes com éxito
Lacre instalado apds o atendimento: - Selo do Inmetro afixado apds o atendimento:
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