TECHCd,m RELATORIO DE ATENDIMENTO TECNICO

TechCom Tecnologia e Informatica wwww techcomtecnologia.com . br

CNPJ: 03.399.966/0001-31 Tel: (31) 3332-5055 Fax: (31) 3024-5053

R. Coruripe, 239 - B. Nova Granada - Belo Horizonte/MG - CEP: 30.431-300
Autorizado pelo Orgdo Metrologico sob o numers: 20000457

((11477485)) Verificado por Marlon que deveria troca pick-up roler e ndo solucionou. Fusor necessitando troca. Impressora
com Adriano.

Ticket: 1306 (grupoTCHD > Techcom Tecnologia > Correios ES > Contrato 14/2017 (Impressoras Laser))

Data de abertura: 09-03-2018 15:31
Atribuido para técnicos: Adriano Mateus de Jesus Mateus de Jesus

Atribuido para grupos:

Por Gelso Barreto

Tipo: Incidente Categoria

Status: Solucionado- 14-08-2018 15.08 Origem da requisicdo: Helpdesk

Urgéncia Alta Aprovagao. Nao estad sujeita a aprovacao

Iimpacto Médio

Prioridade Alta Localizagdo: Sert/Dpror (Complexo de Maruipe) Av. Leitdo da

Silva, 2730 Santa Luiza, Vitoria/ES 20045-930
Requerente: Geiso Barreto

Titulo® ((11477485)) Verificado por Marlen que deveria troca pick-up roler & ndo solucionou. Fusor necessitando troca. Impressora
com Adriano

Descricdo CNPJ.

Ndmerc do Cliente: 11477485

Equipamento: Impressora Samsung 3325
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