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R. Coruripe, 239 - B. Nova Granad& Bela Hm%zante}’hﬂﬁ; f""EF‘ 3@ L‘i3‘1—3€}ﬂ
Autorizada pelo Crgdo Metrologico sob o nimero: 20000457

Data de abertura: 19-03-2017 09:56

Aftribuido para técnicos: Wilde Fantuzzi

Atribuido para grupos:

Por: Henrigue Ivo Ultima atualizagdo: 19-03-2017 12:00 por Henrique Ivo
Tipo: Incidente : Categoria:

Status: Processando (atribuido) : : Origem da requisigdo: E-Mail

Urgéncia: Muito Alta ; s Aprovagdo: Nao esta sujeita a aprovagéo

Impacto: Alto

Prioridade: Muito alta : Localizagdo: UAI Casa de direitos Humanos Praga Sete; 3°
i andar, sala 04

Requerente: Leandro Alvarenga : (gj)—r 9 9 (}7 q 85§ o J

Titulo: Lexmark e450dn no UAI da praca Sete

Descrigio: O erro que esta aparecendo é: “Erro 935.16 Service Printhead Error’
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