TECHC UITI RELATORIO DE ATENDIMENTO TECNICO

TeoniCom Tesnolog a & Informéatca waaw techcamiecncloga.com.br
CN=J: 03.3%9 968000131 Tel {315 3332-5055 Fax (311 302£4-5033

R. Coruripe, 239 - B. Nova Granada - Belo Hor zenteMG - CE~: 30.431-3C
Autor zade peln Crgdo Matroldgico sab o numera: 2000087

((12033520)) Samsung 4510 Fusor quebrado. solicita troca. Impressora do Cdd Jardim Limosiro.

Ticket: 1354 {grupoTCHD > Techcom Tecnologia > Comeios ES > Contrato 14/2017 (Impressoras Laser))
Data de aberfura: 17-08-2018 1748

Atribuido para técnicos:

Atribuido para grupos:

Por. Gelso Barreto

Tipo: Incidenta Categoria:

Status: Pendente- 11-09-2018 10:23 Origem da requisicio: Helpdesk

Urgéncia: Muito Alta Aprovagdo: Nao esta sujeita a aprovagao

Impacto: Médio

Prioridade: Critica Localizagéo: Sert/Dpror (Complexo de Maruipe) Av. Leitao da

Silva, 2730 Santa Luiza, Vitdria/ES 29045-830
Regquerente: Gelso Bameto
Titulo: ((12033520)) Samsung 4510 Fusor guebrado. solicita troca. Impressora do Cdd Jardim Limoeire.

Descrigdo: CNP.:

Numero do Cliente: 12033520

Equipamento: Impressora Samsung 4510
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