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TECHCém RELATORIO DE hTEﬂDIMENTU TECNICO

TechCom Tecnologia e Informatica www.techcomtecnologia.com.br

CNPJ: 03.293.965/0001-31 Tel: (31) 3332-5055 Fax: (31) 3024-5033

R. Coruripe, 234 - B. Nova Granada - Belo Horizonte/MG - CEP: 30.431-300
Autorizado pelo Orgdo Metrolégico sab o numera: 20000497

((11168434)) micro nao liga.
Ticket: 1254

Data de abertura: 08-12-2017 18:01 Data de vencimento: 08-12-2017 09:00
Atribuido para técnicos: Adriano Mateus de Jesus Mateus de Jesus
Atribuido para grupos:
SLAs: Micro
Por: Gelso Barreto Uitima atualizagdo: 18-12-2017 08:31 por Henrigue vo
Tipo: Incidente Categoria.
Status: Pendente- 18-12-2017 08:31 Origem da requisigdo: Helpdesk
Urgéncia: Alta Aprovagao: No estd sujeita a aprovagac
Impacto: Médio
Prioridade: Alta Localizagdo; Sert/Dpror (Complexo de Maruipe) Av. Leitao da

Silva, 2730 Santa Luiza, Vitdria/ES 29045-830
Requerente: Gelzo Barreto
Titufo: ((11168434)) micro nao liga.

Desericao: CHNPJ:

Nimero do Cliente; 111668434
Equipamento: Diebold
Patrimonio: 14006959
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