TECHC(’)ITl RELATORIO DE ATENDIMENTO TECNICO

TechCom Tecnologia e Informatica waww techcomtecnologia.com.br
CNPJ- 03.399 966/0001-31 Tel: (313 3332-5055 Fax: (31) 3024-5053

R. Coruripe, 239 - B. Nova Granada - Belo Horzonte/MG - CEP: 30.431-300
Autorizada pelo Orgdo Metroldgico sob o nimerc: 20000467

((11309103)) Micro ndo liga.
Ticket: 1278 (grupoTCHD > Techcom Tecnologia > Correios ES > Contrato 03/2017 Micro Computadores)
Data de abertura: 18-01-2018 11:08

Atribuido para técnicos:

Atribuido para grupos:

Por. Gelso Barreto (itima atualizagdo: 18-01-2018 11:08 por Gelso Barreto
Tipo: Incidente Categoria:

Status: Novo Origem da requisi¢ao: Heipdesk

Urgéncia: Alta Aprovagao: N&o esta sujeita a aprovagio

Impacto: Médio

_Prioridade: Alta Localizagao: Sert/Dpror (Complexo de Maruipe) Av. Leitio da

Reguerente: Gelso Barreto
Titwlo: ((11309103)) Micro nao liga.
Descrigido: CNP.):

NOmero do Cliente: 11308103
Equipamento: Micro Diebold
Patrimbnio: 14002259

Série: 2330427

0rTA: 23 /01/20(F~ 1639/ 1 >z
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